
采购需求

一、项目概况：

东莞市黄江镇梅塘南片区汇入深圳市水体整治工程运维服务项目

采购包 1：

1.主要商务要求

标的提供的时间 合同签订之日起9个月。

标的提供的地点 采购人指定地点

投标有效期 从提交投标（响应）文件的截止之日起90日历天

付款方式 1.本项目付费结合河涌达标考核和日常运维管理工作考核情况（详见

附件一），每月底进行支付。

2.结合大冚渠、周坑渠、星光排渠三条河涌的运维费用权重，大冚渠

占50%、周坑渠占30%、星光排渠占20%。若河涌断面监测考核达标，

则该月运营费用不扣费。若河涌断面监测考核不达标，每个不达标指

标按照该河涌运维费10%扣除。

3.日常运维管理考核：每月运营维保管理费按合同价÷9个月，减去

经河涌断面达标考核后扣除的费用，实际运营维保管理费用则以实际

进场时间起算。当考核分数90分或以上时，月运营费用正常支付；当

考核分数为80分（含）至90分（不含）时，扣除10000元的运维费用；

当考核分数为70分（含）至80分（不含）时，扣除20000元的运维费

用；当考核分数低于70分时，采购人有权暂缓支付处理运营费。一年

内连续3次或一年内累计5次出现考核分数低于70分，或者连续两个月

及两条河涌以上水质不达标的情况，采购人有权利单方面解除合同，

中标人无条件退出。

4.中标人每次请款前须开具等额发票给釆购人。

因采购人使用的是财政资金，采购人在前款规定的付款时间为向政府

釆购支付部门提出办理财政支付申请手续的时间（不含政府财政支付

部门审核的时间），在规定时间内提出支付申请手续后即视为釆购人

已经按期支付。

验收要求 按照招标文件要求执行。

履约保证金 不收取

其他 投标报价以总价报价，包括：1）项目运营所需的水费、电费；2）一



体化污水处理设备污泥处置费；3）项目服务内容范围的一体化设备

运行维护、配套管网运行维护、砾间滤床接触氧化维护、河道水生植

物保育与补种、沿岸植被护育与补种、景观绿化带管理与保洁、景观

设施（喷灌、照明、园路、护栏、坐凳、移动花盆等景观设施）保洁

与养护、智慧水务运营管理等产生的费用。

2.技术标准与要求

序号
品目

名称
标的名称

单

位
数量

分项预算

单价（元）

分项预算

总价（元）

所属

行业

技术

要求

1
其他

服务

东莞市黄江镇梅

塘南片区汇入深

圳市水体整治工

程运维服务项目

1 项
3,401,20

3.68

3,401,20

3.68

其他

未列

明行

业

详见

附表

一

附表一：

一、项目背景

东莞市黄江镇梅塘南片区汇入深圳市水体整治工程是落实生态文明建设的重要举

措，是实现修复城市水生态、改善城市水环境、提高城市水安全等多重目标的有效手段。

本项目的运营管理目标应和治理工程的验收标准保持一致，维持河涌水质达到《地表水

环境质量标准(GB3838-2002)》V 类标准。釆用生态净化技术，通过对城镇水沟、河湖等

水体自然形态的治理和恢复，逐步改善水环境质量，构建良性水循环系统，重塑健康自

然的生态岸线，实施生态修复，营造多样性生物生存环境。

二、项目服务内容及要求

1.项目服务范围

服务范围为东莞市黄江镇梅塘南片区汇入深圳市水体,包括大冚渠、周坑渠及星光

排渠。其中大冚渠始于大冚村与公常路交界处上游，终于大冚渠与深圳交界处，服务长

度 1.947km；周坑渠始于周坑水库下游，终于周坑渠与大冚渠交汇处，服务长度 1.006km；

星光排渠始于星光水库下游，终于星光排渠与深圳交界处，服务长度 1.063km。本项目

服务河道总长度为 4.016km。

2.项目服务内容

项目服务内容为服务范围内的分散式污水处理设备运行维护；配套管网的运行维护；

砾间滤床接触氧化维护；水生植物保养与补种；沿岸植被抚育与补种；景观绿化带管理



与保洁;景观设施及照明设施维护；智慧水务运营管理等。

3.项目服务目标

项目服务目标，维持河涌水质达到《地表水环境质量标准（GB3838-2002）》V类标

准。

4.项目运营期费用

项目运营费用包括：1）项目运营所需的水费、电费；2）一体化污水处理设备污泥

处置费；3）项目服务内容范围的一体化设备运行维护、配套管网运行维护、砾间滤床

接触氧化维护、河道水生植物保育与补种、沿岸植被护育与补种、景观绿化带管理与保

洁、景观设施（喷灌、照明、园路、护栏、坐凳、移动花盆等景观设施）保洁与养护、

智慧水务运营管理等产生的费用。

5.环境管理要求

在运行时，中标人应保证不得对周边环境造成二次污染和生态破坏，一体化污水处

理设备臭气排放标准应达到城镇污水处理厂污染物排放标准（GB18918—2002）二级标

准，噪声控制标准执行《工业企业厂界环境噪声排放标准》GB12348-2008II 标准。

6.污泥的处置

中标人应妥善处置本项目产生的污泥及淤泥，不得影响外围环境，污泥不得堆放在

污泥储存仓以外的地方，且将污泥外运至具备严控废物处理许可证的合法接纳场所，不

得对周边产生不利影响，避免二次污染情况发生。

三、服务技术规范及标准

本项目的运维方案以及为本项目所选用的工具设备和材料均应采用，但不限于下列

规范和标准(包括今后对其所作的修改、补充或新的规定)：

1.《地表水环境质量标准》(GB3838-2002)；

2.《农村(村庄)河道管理与维护规范》(GB/T38549-2020)；

3.《生物接触氧化法污水处理工程技术规范》(HJ2009-2011)；

4.《污水混凝与絮凝处理工程技术规范》(HJ 2006-2010)；

5.《工业企业厂界环境噪声排放标准》(GB12348-2008)；

6.《建筑给水排水设计规范》(GB50015-2003) (2009 版)；

7.《城镇污水处理厂附属建筑和附属设备设计标准》(CJJ31-89)；

8.《城镇排水系统电气与自动化工程技术规程》(CJJ120-2008)；

9.《河道管养技术标准》；



10.《鼓风曝气系统设计规程》(CECS97-97)；

11.《城市污水处理厂运行、维护及其安全技术规程》(CJJ60-2011)；

12.《城镇排水水质水量在线监测系统技术要求》(CJT 252-2011)；

13.《城镇污水处理厂运行监督管理技术规范》(HJ 2038-2014)；

14.《工业企业厂界环境噪声排放标准》(GB12348-2008)；

15.《建筑设计防火规范》(GB 50016-2014)；

16.《供配电系统设计规范》(GB50052-2009)；

17.《低压配电设计规范》(GB50054-2011)；

18.《建筑物防雷设计规范》(GB50057-2010)；

19.《通用用电设备配电设计规范》(GB50055-2011)

20.《地表水环境质量标准》(GB 3838-2002)；

21.《城镇污水处理厂污染物排放标准》(GB 18918-2002)；

22.《污水排入城镇下水道水质标准》(GB/T 31962-2015)；

四、项目服务原则

1.执行国家关于环境保护的政策，运营符合国家有关法规、规范及标准；

2.优先采用技术先进成熟、稳定、可靠的运营管理措施，确保河涌水质稳定达标，

符合《地表水环境质量标准(GB3838-2002)》V 类标准；

3.在满足出水水质的前提下因地制宜，力求技术可靠、经济合理、运行稳定、管理

简单、高效节能。

4.在项目运营管理范围内，本着便于运营和维护管理的原则，合理分配人员及设备，

配合项目环境情况，节约占地，降低成本，集中管理；

5.加强专业化管理原则，在运营组织方面充分发挥专业管理人员和专业运营人员得

优势，采用综合运营手段，做到合理调配；

6.妥善处置污水处理过程中产生的污泥,利用污泥泵和单独设置污泥管道输送至污

泥处理系统中，避免产生二次污染；

7.运营维护设备选型上选择先进可靠、运行管理方便、维护维修简便的专用设备，

并在满足工艺要求的前提下，降低成本。

五、项目运营及监管

1.项目运营考核断面的确定

断面设置：共设置 4个监测断面，其中，星光排渠 1个，设置在星光排渠下游段；



周坑渠 1个，设置在周坑渠下游段，大冚渠 2个，中游 1个，下游 1个。

2.考核指标及检测频次

1)考核指标：化学需氧量（C0D）、氨氮（NH3-N）、总磷（TP）、溶解氧（D0）。

2)检测范围：一体化污水处理设备出水处、河涌断面。

3)监测频次：由釆购人自行委托第三方有资质的检测单位进行采样检测，每月检测

1次。

如由于客观原因造成河涌水质未能达到 V类水质目标，中标人可以向釆购人提出复

检，并同时提供充分的证明材料（包括影像资料、现场照片等），以及相应的整改措施

及恢复 V类水质目标的时限（最长时间不超过 1个星期），经釆购人审核，确实由于客

观因素造成河涌水质不达标（如监测期间发生过企业偷排、污水管网渗漏、污水管网水

倒灌等情况），可由采购人再次委托第三方监测机构进行重新监测，重测费用由中标人

承担，中标人每月只能提出一次重测的要求，每一年度提出重测的次数不得超过 6次。

运维考核釆取河涌监测断面水质达标与日常运维管理考核相结合。河涌水质考核：

河涌监测断面水质达标，河涌水质考核不扣费；河涌水质不达标，每个不达标指标按该

河涌运维费 10%扣除。大冚渠设置两个监测断面，按照两个监测断面监测指标数据平均

值评价。

3.运营管理制度和措施

1)建立完善设备台账，每月对整个系统进行检查和维护，填写《现场设备维护记录

表》，确保系统各个模块都能正常运行，通过定期检查、定期保养，确保整个系统正常

稳定运行。

2)中标人须建立完整的运维技术档案，确保采购人可随时调阅运维技术档案，了解

系统的使用、维修、停运、性能检验等全部历史资料，进而对一体化污水处理设备的运

行情况做出正确评估。每月向采购人提交运行工作报告，并接受采购人对运维技术检查。

3)中标人派出污水处理技术人员实行 24 小时值班制，驻点人员及本项目相关的技

术人员食宿由中标人负责。

4.运营期间设备故障管理

在系统运作及维护管理期间污水处理设施出现故障的，应及时向釆购人汇报，并迅

速组织人员检修，在 24小时内恢复污水处理设施的正常运行，如客观原因不能在 24小

时内修复的，须制定修复方案报釆购人，经采购人同意后在 3天内完成修复。未经采购

人同意超期完成修复的可按¥2000.00 元/天扣款，并按国家相关法律法规追究中标人责



任。

5.现场巡查运行考核制度

1)考核工作由采购人负责实施，每月考核一次，每季度考核三次，季度填报考核均

分，并说明其中月考核不及格情况。考核评分标准详见附件一《月度考核表》

2)现场巡查要求每周 1-3 次，考核工作结合日常现场巡查实际情况，项目考核断面

水质达标情况、运营设备正常运行情况、现场人员管理情况、第三方检测数据达标情况、

分散式站点在线监测数据达标情况、专家巡查意见整改情况等。

3)项目考核结果作为付费审核的重要依据之一，对于月度考核分数不及格项目，在

运营费审核支付上作相应费用扣减或暂缓支付处理。

6.专家巡查

1)采购人或监管单位委派的专家巡查，专家巡查结合现场实际运行情况、第三方检

测数据和在线监测数据等形成专家意见；

2)专家意见涉及需要整改事项，采购人或监管单位及时指导和督促中标单位按专家

巡查意见整改落实；

3)专家巡查意见及整改落实情况作为运行考核和付费重要参考。

7.一体化污水处理设备内生活污水的处理

本项目处理站内设置的洗手间污水经化粪池三级过滤后排向污水站的调节池后处

理达标排放。

8.水质异常管理

在污水处理服务期间，当出现工业污水偷排，进水污染物指标超出进水水质限值时，

影响出水水质时，中标人应做好记录并停止运行，主动向采购人汇报水质异常情况。

六、其他要求

1.投标人应根据釆购人要求，深入了解项目情况，做好拟投入本项目的人员、设备

情况，在投标文件中提供切实可行的实施运营服务方案。

2.中标人在服务过程中必须采取足够的安全措施，确保服务的安全，提供安全文明

实施方案，自行负责相关安全责任，同时提供相关应急处置方案。

3.项目过程中所产生的废弃材料须由中标单位按相关规定自行安排处理，采购人将

不再另外支付相关费用。

4.项目未尽事宜将在釆购合同中另行约定，中标人需无条件同意釆购人基于为顺利

完成本项目所提出的各项合理要求。



5.运营维护期间，设备的使用权归属中标人。

6.本项目用户需求为本次采购最低要求，各投标人可以自行优化计划，为本项目设

计最优投标方案。

7.运营到期后的移交

1)在项目运营期届满 6个月前，根据相关文件要求成立项目移交工作组，移交工作

由日常运管责任单位负责牵头，组织评估项目运营期间运营数据、设施设备运行状况及

污水处理成本等情况后，明确项目移日期、移交程序及移交要求等事项；

2)项目运营期届满后，中标人将项目资产按现状移交给采购人或监管单位。



附件一 月度考核表

序号 考核项目 分序 具体内容 分值 评分标准 得分 备注

1

运维组织架

构、工作制

度健全

（10 分）

1

独立运营

项目部

5分

设定组织架构，设立运营主管、运维负

责人、各专业运维人员，组织架构人员、

专业配置合理，人员到岗到位、巡查到

位，保证 24 小时值班值守，得满分。存

在无人员值班值守、巡查不到位，每次

扣 1 分，扣完为止。

2

工作制度

健全

5分

运维日志、河道养护记录、清洁工作记

录全面、规范、详细，反映真实情况得

满分，无专门记录、不完整，未能及时

真实反映情况，每处扣 1分，扣完为止。

2

公共设施及

绿地维护

（20 分）

3

河岸路面

及绿地设

施保洁

10 分

河岸路面及绿地设施（喷灌、照明、护

栏、坐凳、移动花盆等养护完好，干净

整洁，无枯枝落叶、无垃圾杂物得满分，

绿地设施每发现一处破损没有及时维护

河岸路面不干净整洁，每发现一处扣 1

分，扣完为止。

4

岸上绿地

植被养护

10 分

及时补栽所有死亡树木、补植草坪，修

剪树木草坪、病虫害防治、松土除草、

灌溉浇水，长势良好，枝多叶茂，整齐

一致，花多色艳，得满分。每发现一处

面积性枯萎、枯死，没有及时补种，扣

1分，扣完为止。

3

生态修复

（30 分）

5 河道保洁 6分

河面洁净，无垃圾、无污染源得满分，

每发现一处扣 1 分，扣完为止。



6

河道水生植

物管养与保

育

8 分

加强对河道水生植物病虫害防治、保育，

及时补种所有死亡的水生植物，长势良

好，枝多叶茂，整齐一致，花多色艳，

得满分。每发现一处面积性枯萎、枯死，

没有及时补种，扣 1 分，扣完为止。

7

砾间滤床接

触氧化养护

与管理
8 分

定期清理砾间堵塞，修补更换损坏的砾

石段，砾间滤床接触氧化养护良好，得

满分。存在破损、淤堵淤塞，每处扣 1

分，扣完为止。

8 底泥改良 8 分

根据运维方案投药的时间节点、投放量，

按技术规范投放底泥微生物改良菌剂、

微生物改良促进剂，并做好记录，得满

分。存在没有严格按照技术规范、运维

方案投药的时间节点、投放量投放底泥

微生物改良菌剂、微生物改良促进剂的

情况，得 4 分。存在直接向河涌投放化

学物质的行为得 0分。

4

污水收

集、处理

及河道监

控设施运

营维护

（40 分）

9

截污管网系

统运营管理 8 分

定时对截污管网检查、养护，管网畅通，

无冒溢、破损、渗水、私自接管、雨污

分混接等，得满分。存在冒溢、渗漏、

错混接、淤塞的，发现一次扣 1 分，扣

完为止。

10

智慧水务运

营管理 7 分

对智慧水务摄像头、系统等设施养护良

好，保证正常运转，无出现故障得满分。

出现摄像头损坏、系统故障，没有及时

报告，及时修复，每出现一宗扣 1 分，

扣完为止。



11

一体化设

备营运管

理

15 分

有配备专业人员专职管理一体化设备，

24小时值班值守，一体化设备正常运行，

出水水质达标，得满分。水质不达标，

每座一体化设备每个不达标指标扣 2

分，扣完为止。

10 分

一体化系统或设备故障维护。出现故障，

及时报告，及时安排人员检修，24 小时

恢复。如存在客观原因，24 小时不能修

复，制定方案报采购人，经采购人同意

后再 3 天内完成。得满分。

逾期未能修复得 0 分。

参数性质 序号 具体技术(参数)要求

说明

打“★”号条款为实质性条款，若有任何一条负偏离或不满足则导致投标

（响应）无效。

打“▲”号条款为重要技术参数，若有部分“▲”条款未响应或不满足，

将导致其响应性评审加重扣分，但不作为无效投标条款。
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